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OBJECTIF ET PORTEE

En réponse a la fréquence accrue d'importantes pertes par sinistres, Adventist Risk Management®, Inc. (ARM) travaille
tous les ans avec le comité de gestion des risques de la Division nord-américaine (NAD) pour mener des initiatives
spécifiques et pratiques. Nous avons le devoir de protéger les actifs qui nous sont confiés, et nous devons fournir un
environnement sdr pour nos employés, nos membres, nos invités et nos bénévoles, afin de permettre au ministere de
I'Eglise adventiste du septiéme jour de se développer. Nous devons continuer & investir dans la gestion des risques,
en tant que partie intégrante et fondamentale de notre ministere.

Les initiatives suivantes s'appuient sur les lignes directrices et les ressources déja mises en place. Lune des plus grandes
menaces auxquelles nous sommes confrontés est la passivité en matiere de gestion des risques. En tant que dirigeants, nous
pouvons remédier a cela en faisant de la gestion des risques une priorité majeure a tous les niveaux de nos organisations, et
en fournissant de maniére plus proactive du matériel pédagogique a l'intention de nos dirigeants, de notre personnel et de nos
bénévoles locaux. La protection de nos organisations est une chose que nous pouvons accomplir ensemble.

INITIATIVES 2025 DE LA DNA SUR LA GESTION DES RISQUES

Cette année, ARM met l'accent sur la création d'opportunités permettant a I'encadrement structurel de soutenir, a
travers l'organisation dont il a la charge, des actions quantifiables et des initiatives de gestion des risques concernant :

- Les relations informelles.
- La sensibilisation aux cyberrisques.
. La protection des personnes vulnérables.

VEUILLEZ NOTER que les éléments soulignés ci-aprés indiquent une ressource qu’ARM partagera avec le comité
de gestion des risques des organisations pour faciliter la mise en ceuvre de l'objectif.

COMITE DE GESTION DES RISQUES DE LA FEDERATION

Les dirigeants des organisations doivent réserver suffisamment de temps et de ressources pour mettre en ceuvre une
bonne gestion des actifs qui leur sont confiés. Un comité de sécurité représente un puissant moyen de soutenir la
gestion des risques et de démontrer que celle-ci est cruciale pour la pérennité du ministere de notre organisation.

Planification ou création d'un comité de gestion des risques d'ici au 31 janvier 2025

En tant que dirigeant de ce comité, le président a la possibilité de définir un nouveau cap, de générer une sensibilisation
aux risques et de veiller a 'engagement envers la gestion des risques. Le ministere de la gestion des risques a pour

but de protéger la capacité d'une organisation a mener a bien sa mission, ce qui en fait donc la priorité absolue du
président. Personne d'autre que la personne qui occupe ce poste ne peut diriger toutes les fonctions du ministére.

Le chargé de compte d’ARM (secrétaire) devra structurer les réunions a travers la rédaction de l'ordre du jour qu'il
soumettra au président pour approbation. Il sera également chargé de fournir des informations, des données et des
ressources pour soutenir les efforts du comité.

Le comité devra inclure un secrétaire, un trésorier et des responsables choisis parmi les ministéres de la fédération,
tels que ceux de la jeunesse et de I'éducation.
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Le comité devra se réunir au moins deux fois par an, le calendrier des réunions de 2025 devant étre fixé pour le
31janvier 2025. Nous demandons qu'une réunion ait lieu en début d’année (dans le premier trimestre),

la seconde devant avoir lieu au plus tard au troisiéme trimestre, pour permettre la communication, la
planification et la présentation de rapports lors des réunions de fin d'année ainsi que pour I'année suivante.

POINTS PERMANENTS DE LORDRE DU JOUR POUR 2025

Passer en revue toutes les fonctions du ministére pour recenser les relations informelles :

> Assurer la conformité avec NAD WP E-85,

> Recenser la présence d'organisations 501c3 (entités séparées) au sein de la fédération.

> Passer en revue certaines pratiques des entités de I'Eglise adventiste d'accepter des dons pour soutenir les
ministeres, et y mettre un terme.

> Recenser dans quels cas un accord sur l'utilisation des terrains ou un contrat s'avere nécessaire.

Passer en revue, analyser, évaluer et traiter les menaces en matiére de cybersécurité

> Former nos dirigeants, nos employés et nos bénévoles aux directives et pratiques actualisées de fagon a les
préparer a faire face a ces risques.

Vérification continue des antécédents des bénévoles nommés a des postes (pour la protection

des personnes vulnérables).

> Evaluer dans quelle mesure les bénévoles sont contrdlés au regard du nombre estimé ou connu de bénévoles.

Passer en revue les faits saillants identifiés a partir des tendances de I'analyse des sinistres (pour les

lourdes pertes ou les pertes fréquentes), dans le but d'établir les priorités des taches de controle des pertes,

d'inspection et de formation.

Passer en revue les faits saillants identifiés a partir des tendances des recommandations d'enquéte

recues (auto-évaluations ou fournies par les experts), en particulier les notifications exposant des points a haut

risque. Faire si nécessaire un suivi avec I'église ou I'école locale.

Elaborer une stratégie pour retirer tous les véhicules interdits encore en circulation, tels que les camionnettes

de 15 places.

Veiller a ce que chaque « audit » des organisations constituantes comprenne des questions sur la gestion des

risques.

Passer en revue et créer des possibilités de présentations formatives lors des réunions de 2025 : réunions de

travail, orientation du personnel des camps, réunions des dirigeants des églises locales, etc.

Promouvoir la communication d'ARM :

> Abonner les employés a Solutions, le bulletin d'information électronique d'’ARM, en fournissant les adresses
électroniques actualisées des employés (comptes de messagerie fournis par I'organisation) a votre chargé
de compte.

> Inciter les dirigeants des églises et écoles locales a s'abonner a Solutions, le bulletin d'information
électronique d'’ARM.

Qul ?

Les trois principaux dirigeants de chaque organisation.
Les principaux directeurs de 'organisation.

Le gestionnaire des risques.

Le chargé de compte d'/ARM (secrétaire).
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Les initiatives 2025 sur la gestion des
risques de la Division nord-américaine

LE RISQUE DE RELATIONS INFORMELLES

POURQUOI ?

[’église adventiste a connu des pertes importantes liées aux relations avec des parties extérieures, telles que des ministéres
de soutien. En raison d'un manque de clarté dans la définition de la distinction entre une organisation et l'autre, le
programme d'assurance de I'église a d{i endosser la responsable de la perte importante d'organisations de soutien. Pour
atténuer ces risques, il faut faire des distinctions claires entre les roles et la gestion de chaque organisation.

NAD WP E85 — Conflit d'intéréts
«Les personnes qui, en vertu du poste qu’elles occupent ou en raison de leur lieu de travail, sont
invitées a siéger dans des conseils d'administration, a étre membres de comités d’autres entités ou
organisations qui ne sont pas répertoriées dans I'annuaire des adventistes du septiéme jour, doivent
obtenir I'approbation de leur organe directeur compétent ou de leur comité administratif, et doivent
divulguer leur appartenance a ces conseils ou comités. »

Quol ?

Les chargés de compte formeront leurs clients au sujet de la structure de I'église.

Mettre en ceuvre un processus de passage en revue des conflits d'intéréts.

N'accepter que les dons provenant d'entités confessionnelles.

Passer en revue tous les contrats et accords d'utilisation des terrains dans le but de détecter les éventuels risques.
Passer en revue les exigences en matiere d'assurances envers les tiers, et mettre en ceuvre un processus pour
s'assurer qu'elles sont bien souscrites et qu'elles font I'objet d'un suivi.

Formation : ARM fournira des articles, proposera des séminaires en ligne et des présentations afin de former
les dirigeants des fédérations et des niveaux locaux et de les doter de connaissances et de ressources.

Qul ?

1)
2)

L'encadrement des organisations.
Adventist Risk Management®, Inc.
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FORMATION AUX CYBERRISQUES

POURQUOI ?

'augmentation du cyberrisque est I'une des conséquences de notre dépendance a I'égard des technologies. La
société commence a répondre a ces risques en imposant davantage d'exigences réglementaires qui infligent des
amendes en cas de non-conformité, telles que la Loi californienne sur la protection de la vie privée du consommateur
(CCPA), le Reglement général sur la protection des données (GDPR) et le Réglement sur la cybersécurité du
département des services financiers de New York (23 NYCCR 500). En évaluant notre niveau de cyberexposition

et en nous formant sur les mesures que nous pouvons prendre pour sécuriser nos réseaux, nos systemes et nos
données, nous pouvons aider a prévenir des pertes coliteuses.

Quol ?

= ARM fournira en tant que modeles d'évaluation, une liste de controle des cyberrisques et le formulaire
de souscription a I'assurance cyberresponsabilité, et chaque organisation passera en revue son niveau de
cyberrisque en s'engageant dans le processus de souscription.

= ARM fournira une liste de prestataires disponibles qui peuvent mener des tests et de prestataires qui peuvent
fournir une formation.

= Formation : ARM propose les ressources suivantes en matiére de cybersécurité :
> La cyberresponsabilité.
> La cybersécurité.
> Assurer la sécurité des églises en ligne.
> Parler avec les enfants et les jeunes de la sécurité en ligne.

Qul ?
1) Le comité de gestion des risques de I'organisation.
2) Les employés et les bénévoles.
3) Adventist Risk Management®, Inc.
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https://adventistrisk.org/getmedia/7651d041-3c59-4654-b24c-67f452e3333d/FRM-OnlineSafety-Checklist-NADFR.pdf
https://adventistrisk.org/getmedia/006abea2-04b3-4cf0-89c3-389a9feec8ec/ifs_cyberliability_nadfr.pdf
https://adventistrisk.org/getmedia/c3f583e2-27aa-4873-8eb6-9c251f9f241d/ifs_cybersecurity_nadfr.pdf
https://adventistrisk.org/getmedia/0e5005cb-ac4e-45cc-a1dc-99695fbd5690/SS-IFS-Keeping-Churches-Safe-Online-NADFR.pdf
https://adventistrisk.org/getmedia/5af94da6-d290-41e0-9b4a-e292f2be0e46/IFS-Talking-w-ChildrenYouth-AbtOnlineSafety-NADFR.pdf
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PROTECTION DES PERSONNES VULNERABLES

£ o
W

POURQUOI ?

Les directives et procédures de sauvegarde sont fondamentales en matiere de protection des adultes et des enfants
vulnérables. Tout le monde, quel que soit son dge, son sexe, son origine ethnique ou I'étendue de ses capacités,

a le droit de participer a une organisation sans avoir a endurer de situations d'abus ou de négligence. Pour éviter
d'exposer les adultes ou les enfants vulnérables a la négligence et aux abus, la formation est un impératif. Celle-ci
est également nécessaire pour former les employés et les bénévoles du ministere a reconnaitre les signes avant-
coureurs d'abus.

Quol ?

= |es fédérations vérifieront le nombre actuel de leurs bénévoles et devront le comparer au nombre de
bénévoles qui, parmi eux, auront fait l'objet d'un dépistage.

= |Les fédérations évalueront la mise en ceuvre des plans de protection de I'enfance dans les églises et écoles
locales. Un exemple de plan de protection de |'enfance est disponible auprés d’ARM.

= ARM et les fédérations faciliteront ou offriront une formation sur la protection des personnes vulnérables,
I'importance du dépistage et le processus de signalement.

= Formation : ARM propose les ressources suivantes sur la protection des personnes vulnérables :
> Plan de protection de I'enfance.
> Vérification des références des bénévoles : choses a faire et a ne pas faire.

Qul ?
1) Le comité de gestion des risques de I'organisation.
2) Les employés et les bénévoles.
3) Adventist Risk Management®, Inc.
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https://adventistrisk.org/getmedia/4c39d506-d9b9-4188-899e-68cfbf1d979c/GUIDE_ChildProtectionPlan_NADFR.docx
https://adventistrisk.org/getmedia/9a66e816-c68b-4917-b806-fe8c45d9545b/IFS_StartingChildProtectionPlan_NADFR.pdf
https://adventistrisk.org/getmedia/2c129f64-88b0-46b8-b3eb-fe26ad2728c1/IFS_VolunteerCheckingReferences_NAD-CAN-FR.pdf

